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Standardprozess: Durchfiihrung EFP/FFP KP-RD-DO01
am Beispiel: diverse Fahrten

Kurzbeschreibung:

- In diesem Prozess werden die Ablaufe fir EFP und FFP nach der eigentlichen Disposition
beschrieben

- Es geht um die Transportannahme, die Weitergabe der noétigen Informationen an den Dienstleister
bzw. Fahrer, die Ist-Zeiten Uberwachung, zusétzliche Stopps bzw. Rola/Fahrbuchungen und den
Abschluss des Transports seitens der Fahrzeugsteuerung

Allgemeiner Ablauf:

1: Fahr im Status ,in Vorbereitung® mit Dienstleister und VKM und TR-LA aus dem Prozess
Disposition

9: Es erfolgt eine Auftragsdnderung seitens des Auftraggebers

8: Die Auftragsanderung wird von der Disposition im TMS verarbeitet

7: Die schriftliche Auftragsdanderung wird im DMS hinterlegt

6: Die Korrektur der Auftragsanderung wird von der Disposition im TMS bestéatigt
3: Die Korrektur wird von der Fahrzeugsteuerung durchgefiihrt

2: Die Fahrzeugsteuerung uberpruft, ob der Transport durchgefuhrt werden kann

4: Entscheidung: Ist eine Anpassung des Transportverlaufs nétig? Wenn Ja Sprung zu 5, wenn
nein Sprung zu 16

5: Entscheidung: Ist eine Abstimmung mit der Disposition erforderlich? Wenn ja Sprung zu 12,
wenn nein Sprung zu 3

16: Da keine Anpassung erforderlich ist, wird der Fahrtstatus manuell von der Fahrzeugsteuerung
auf ,auf Fahrt” gesetzt.
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17: Durch die Statusanpassung auf ,auf Fahrt” wird automatisch eine DR-LA ausgefiihrt und ein
Transportauftrag erzeugt.

18: Der erzeugte Transportauftrag wird dem Dienstleister per e-mail gesendet (FFP)
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19: Entscheidung: Der Dienstleister bzw. Fahrer des EFP prift ob eine Auftragsannahme maoglich
ist: Wenn Nein Sprung zu 5; Wenn ja, bei FFP Sprung zu Punkt 20, bei EFP zu Punkt 21

20: Der Transportauftrag wird vom Dienstleister angenommen

21: Der Transportauftrag wir an den Fahrer des EFP telefonisch oder per SMS Ubermittelt.
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25! Entscheidung: Gibt es notige Anpassungen durch Informationen von Fahrern bzw.
Dienstleistern (22 + 23 + 24) in der Ist-Zeiten-Uberwachung? Wenn ja weiter zu Punkt 26, wenn nein
weiter zu Punkt 37

26: Entscheidung: Ist eine Anderungsmeldung nétig? Wenn Nein Sprung zu Punkt 5; wenn ja:
Sprung zu Punkt 27
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27: Entscheidung: Sind Anpassungen bei Stopp-Informationen erforderlich? Wenn ja weiter zu
punkt 28, wenn nein weiter zu Punkt 34

28: Entscheidung: Ist eine zusatzliche Stopp Aktivitat notwendig? Wenn ja, weiter zu punkt 29,
wenn nein weiter zu Punkt 34

38: Entscheidung: Ist eine Rola-/Fahrbuchung erforderlich? Wenn ja, weiter zu punkt 30, wenn nein
weiter zu Punkt 32

29: Sprung in Prozess Rola-/Fahrbuchung
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31: Nach erfolgter Rola/Fahrbuchung Sprung zu Punkt 26, da der Prozess ab hier wieder neu
beginnt.

32: Sind sonstige Stopps notig mussen diese manuell im TMS erfasst werden
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33: Nach erfolgter Erfassung sonstiger Stops Sprung zu Punkt 26, da der Prozess ab hier wieder
neu beginnt.

34: Der Transportverlauf wird weiterhin durch die Fahrzeugsteuerung tUberwacht

35: Entscheidung: Ist durch Abweichungen im Transportverlauf eine Anpassung erforderlich?
Wenn nein, weiter zu Punkt 36; wenn ja: weiter zu Punkt 5

36: Entscheidung: Ist der letzte Fahrtstopp abgeschlossen? Wenn ja weiter zu Punkt 37; wenn
nein: weiter zu Punkt 25

37: Der Transport ist abgeschlossen, daher erfolgt der manuelle Statuswechsel auf
,zugestellt/ausgeliefert Somit ist der Prozess fur EFP/FFP abgeschlossen.
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12: Entscheidung: Ist eine alternative in der Disposition verfiigbar? Wenn ja, weiter zu punkt 13,
wenn nein weiter zu Punkt 11

11: Da keine Alternative in der Disposition mdglich ist, muss der Auftraggeber kontaktiert werden.
Weiter zu Punkt 18.

10: Entscheidung: Ist eine Anderung des Auftrags durch den Auftraggeber moglich? Wenn ja,
weiter zu Punkt 9, wenn nein: weiter zu Punkt 14

14: Da eine Anderung des Auftrags seitens des Auftraggebers nicht mdglich ist, muss der Auftrag in
seiner urspringlichen Form beibehalten werden.

13: Um den Auftrag abwickeln zu kdnnen ist eine manuelle Dispositionsanderung erforderlich. Falls
sich die Fahrt schon im Status ,auf Fahrt* befunden hat, muss vor dem Abdisponieren der Status
durch die Fahrzeugsteuerung auf ,geplant” gesetzt werden.
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Notwendige LAs:

LA- .
Strecke WO LA-Typ Untertyp Bezeichnung
Fahrt FAHRT DR LA Druck LA
Fahrt FAHRT DR LC Ladeauftrag
Fahrt INTEX AR D03 Archiv-Dokument
Fahrt FAHRT/SENDUNG | AB IN Aufteilung Interne Umlage
Fahrt FAHRT TR XHV Transport Hauptlauf (FF)
Fahrt FAHRT o) XNS Anderungsmeldung
§teuerung
Fahrt FAHRT SO XDS Anderungsmeldung
Disponent
Fahrt FAHRT SO NR Information Folgefahrt
Fahrt FAHRT SO XBR Belegriickmeldung (fur
Verrechung etc)
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